ICOMOS
MEXICODOKUMENT
ar 1999

INTERNATIONELL OVERENSKOMMELSE OM KULTURTURISM

Att hantera turism pa kulturhistoriskt viirdefulla platser

ICOMOS SWEDEN
ICOMOS International Cultural Tourism Committee



Innehall

Bakgrund

Dokumentets anda

Samverkan mellan turism och kultur
Dokumentets mal

Grundtankar
* Uppmuntra besokarnas medvetenhet
om kulturarvet

* Hantera den dynamiska relationen mellan
kultur och turism

* Garantera besokaren en viardefull upplevelse
* Engagera virdkommuner och lokalbefolkning

* Sorja for lokalsamhillets nytta och gliadje
av turism

* Ansvarsfull marknadsforing

Originaldokument: ICOMOS International Cultural Tourism Charter Principles
and Guidelines for managing Tourism at Places of Cultural and Heritage Significance
Oversittning Nanna Cnattingius 2002

10

11



Bakgrund

Detta dokument om kulturturism antogs av ICOMOS XII Generalférsamling 1 Mexico 1999.
Det togs fram av ICOMOS International Scientific Committee on Cultural Tourism och
ersitter det s.k. Brysseldokumentet av ar 1976. Det vinder

sig till ansvariga for kulturmiljovard, turism samt lokala forvaltare och dgare av besoksmal.
Dokumentet vill uppmuntra till dialog och samarbete mellan dessa

parter och skapa ett likartat synsatt. [ICOMOS ir en internationell organisation for
yrkesverksamma inom kulturmiljévarden.

Det nya dokumentet framhéver tva fragor:
* att en av de viktigaste fragorna inom kulturmiljovarden ér, att pa ett kompetent stt
gora besoksmalets betydelse begriplig for besokaren och for vairdkommunen
* att de som svarar for kulturmiljovard och for turism maste samarbeta for att skydda och
presentera varldens kultur- och naturarv med dmsesidig respekt for och medvetande om
omtaligheten hos dessa.

Dokumentets anda

I vidaste mening tillhor natur- och kulturarvet alla ménniskor. Vi har alla en
rittighet och ett ansvar att forsta, uppskatta och bevara dess universella virden.

Kulturarv &r ett vitt begrepp och innefattar bade natur- och kulturmiljo. Det omfattar saval
landskap, historiska platser och bebyggelsemiljoer som biologisk mangfald, museisam-
lingar, svunna och nutida seder och bruk, kunskap och livserfarenhet. Kulturarvet speglar
och ger uttryck for den historiska utvecklingen, eftersom det utgor kirnan i olika nationella,
regionala, inhemska och lokala sammanhang och &r en visentlig del av modernt liv.
Kulturarvet dr en dynamisk utgangspunkt och ett positivt instrument for tillvaxt och
forandring. Varje ort eller trakt har sitt kulturarv, sitt kollektiva minne. Det &r en oersittlig
tillgang, en viktig grund for utveckling bade nu och i framtiden.

I en tid av vixande globalisering dr det en viktig utmaning for alla att skydda, varda, tolka
och presentera kulturarvet och den kulturella mangfalden pa varje sérskild plats eller trakt.
Dock ligger vanligen forvaltningen av detta kulturarv - inom ramen for internationellt
erkidnda och vederborligen tillimpade normer - hos samhéllet i fraga eller nagon sirskilt
ansvarig grupp.

Ett huvudsakligt mal nir det géller forvaltning av kulturarvet &r att dess viarde och behov av
vard delges den ansvarige och besokarna. Det édr bade en rittighet och ett privilegium att fa
tillgang till kulturminnen och kulturutveckling savil fysiskt, intellektuellt som
kinslomissigt. Tillgidngligheten medfor ansvar att respektera vérden, intressen och
sedvénjor hos virdkommunen, ursprungsbefolkningen eller hos &gare av historisk egendom.
Denna respekt giller dven den miljo som kulturarvet utvecklats ur.



Dynamisk samverkan mellan turism och
kultur

Inrikes och utrikes turism fortsitter att vara ett av de bésta sétten for kulturutbyte. Den ger
personliga upplevelser av savil minnen fran svunna tider som av nutida liv och av andra
samhillen. Turismen uppfattas alltmer som en positiv kraft nar det géller att bevara bade
natur och kultur.

Den kan spegla kulturarvets ekonomiska villkor och darigenom bidraga till kulturarvets vard
genom finansiering, utbildning och policy. Turismen &r en

visentlig del av ekonomin i manga liander och regioner och kan bli en viktig faktor

i utvecklingen, nir den hanteras framgangsrikt.

Turismen 1 sig har kommit att bli en komplex foreteelse med politiska, ekonomiska, sociala,
kulturella, biofysiska, ekologiska, estetiska och utbildningsmissiga dimensioner. Det
innebidr bade utmaningar och mojligheter att genomfora en gynnsam samverkan mellan
besokares och virdkommuners eventuellt kolliderande forvintningar och strivanden.

Natur- och kulturarv, mangskiftande och levande kulturer &r betydande turist-
attraktioner. Otyglad eller illa skott turism och turismrelaterad utveckling kan hota
turistmalen rent fysiskt, det som &r speciellt for varje plats och dirmed deras integritet.
Virdkommunens ekologiska miljo, kultur och levnadssitt kan ocksa fordarvas liksom
besokarens upplevelse av platsen.

Turismen bor ge virdkommuner fordelar och ekonomisk vinning samt motivera

vard och underhall av egna kulturminnen och kulturaktiviteter. For att uppna en barkraftig
turism och samtidigt 6ka skyddet av de kulturella tillgangarna f6r kommande generationer
ar det nodvindigt att involvera och astadkomma samarbete mellan lokala representanter,
kulturminnesvardare, konservatorer, fastighetsidgare och -forvaltare, turismansvariga,
planerare och politiker.



Dokumentets mal

* Att uppmuntra och underlitta for dem som vardar och forvaltar kulturarvet
sa att virdkommun och besokare inser dess virde.

* Att uppmuntra och underlitta for turistndringen att frimja och hantera turismen
sa att kulturarvet och kulturlivet respekteras och uppskattas bittre.

* Att uppmuntra och underlitta en dialog mellan kulturmiljovarden och turistniringen om
kulturmiljoers och samlingars viarde och omtalighet, om
betydelsen av kulturaktiviteter samt vikten av att sikra en framtid for dessa.

* Att uppmuntra till att astadkomma detaljerade, méitbara mal och strategier for presentation
och formedling av kulturmiljéer och aktiviteter i samband med vard och bevarande.

* Dokumentet stoder vidare initiativ fran ICOMOS, andra internationella organisationer och
turistnéringen for att vidmakthalla kulturmiljovardens integritet.

* Dokumentet uppmuntrar ocksa intressenterna att formulera detaljerade riktlinjer for att
underlitta tillimpningen av de olika artiklarna i forhéllande till omstdndig-heter och behov.



Grundtankar

Artikel 1
Att uppmuntra besokarnas medvetenhet om kulturarvet

Eftersom inrikes och utrikes turism ar ett av de framsta medien
for kulturutbyte bor kulturmiljovarden erbjuda vardkommun och
besokare tillfalle att uppleva och forsta i forsta hand det egna
kulturarvet.

1.1

Natur- och kulturarv dr en materiell och andlig resurs som aterspeglar historisk utveckling.
Det har en viktig roll i var tid och bor goras tillgingligt for allmédnheten fysiskt, intellektuellt
och/eller kianslomassigt. Program for vard och bevarande av fysiska ldmningar,
immateriella resurser och nutida kulturaktiviteter bor underlétta virdkommunens och
besokarens forstaelse och uppskattning av kulturarvets virde

pa ett rimligt vis.

1.2

Natur- och kulturarv har olika betydelse; somliga har universellt, andra nationellt, regionalt
eller lokalt véirde. Program for formedling bor presentera detta virde pa

ett relevant och begripligt sétt for virdkommun och besokare genom ldmpliga, stimulerande
och tidsenliga former av undervisning, media, teknik och genom personlig formedling av
historisk, miljoméssig och kulturell information.

1.3

Program for formedling och presentation bor underlitta och uppmuntra till en hog
medvetenhet hos publiken och ddrigenom ge det stod, som behovs for ett langsiktigt
bevarande av natur- och kulturarv.
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Program for formedling bor presentera betydelsen hos kulturmiljder, traditioner, seder och
bruk i det forflutna och presentera mangfalden i omradet och virdkommunen, inklusive
sprakliga och kulturella minoriteter. Besokaren bor alltid informeras om de olika virden,
som kan tillskrivas ett speciellt kulturarv.



Artikel 2
Att hantera den dynamiska relationen mellan kultur och
turism

Relationen mellan kultur och turism ar dynamisk och kan innebara
vardekonflikter. Den bor hanteras pa ett fér nuvarande och
kommande generationer godtagbart satt.

2.1

Platser med kulturhistoriskt virde har en stor betydelse for alla ménniskor som en viktig
grund for kulturell mangfald och social utveckling. Det langsiktiga skyddet

och bevarandet av levande kulturer, kulturmiljoer, samlingar, deras fysiska och ekologiska
integritet och deras respektive miljo bor vara en viktig del 1 social, ekonomisk, politisk,
kulturell, turistisk och lagstiftningsméssig planering.

2.2

Samverkan mellan kulturhistoriska tillgangar eller virden och turism dr dynamisk och
standigt vixlande. Den skapar savil tillfdllen och utmaningar som mojliga konflikter.
Turismprojekt, -aktiviteter och -utveckling bor leda till positiva resultat och begrinsa
skadlig inverkan pa kulturarv och virdkommunens levnadssitt, samtidigt som den motsvarar
besokarnas behov och forvintningar.
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Utvecklingsprogram for bevarande, formedling och turism bor baseras pa en allsidig
forstaelse for den specifika men ofta komplexa eller konfliktfyllda synen pa det historiska
vardet av ett kulturarv. Fortlopande forskning och utveckling &r viktig for fortsatt forstaelse
och uppskattning av denna betydelse.

24

Det &r viktigt att bibehalla autenticiteten hos kulturmiljoer och museisamlingar.

Den ir en viktig del av deras kulturhistoriska virde som den kommer till uttryck i det
fysiska materialet, i arkiv och immateriella resurser, som finns kvar fran det 6rflutna.

Program bor presentera och formedla autenticiteten hos miljoer och kulturupplevelser
for att 6ka uppskattningen och forstaelsen av detta kulturarv.



2.5

Turismutveckling och projekt for infrastruktur bor ta hénsyn till estetiska, sociala och
kulturella dimensioner, natur- och kulturlandskap, biologisk mangfald och storre visuellt
sammanhang vid kulturminnen. Lokala material bor foretradesvis anvdndas och hénsyn tas
till lokalt byggnadssiitt eller folkliga traditioner.

2.6

Innan kulturminnen fors fram eller utvecklas for 6kad turism, bor vardprogram bedéma
deras natur- och kulturhistoriska virden. Sedan bor grianser for rimliga forandringar
faststéllas. Det giller sarskilt hur besoksantal kan paverka platsens fysiska miljo, integritet,
ekologi och biologiska mangfald, dess tillgdnglighet och transportsystem. Det giller ocksa
vardkommunens sociala, ekonomiska och kulturella vilstand. Om den sannolika
forandringsnivan ar oacceptabel bor

forslaget modifieras.

2.7
Successiva utvirderingar bor goras for att beddma om turismaktiviteter och
-utveckling har en tilltagande negativ inverkan pa platsen eller kommunen i fraga.

Artikel 3
Att garantera besdkarna en vardefull upplevelse

Planering for kulturmiljévard och turism vid kulturmiljéer bor
garantera att besdkarens upplevelse blir tillfredsstallande,
angenam och vard besvaret.

3.1.

Program for kulturmiljovard och turism bor presentera information av hog kvalitet for att
ge besokaren basta mojliga forstaelse for kulturhistoriskt viarde och kulturarvets vardbehov,
sa att besokaren ratt formar uppskatta platsen.

3.2

Besokare bor ha mojlighet att uppleva kulturmiljon pa egen hand, om de sa onskar.
Sarskilda kulturstigar kan vara nodvindiga for att minska paverkan pa en plats integritet
och fysiska miljo, bade dess natur och kultur
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Det ar viktigt att forvaltare, besokare, planerare, politiker och turismoperatorer visar
respekt for religiosa platsers helgd, for sedvinjor och traditioner. Bestkare bor uppmuntras
att upptriada som vilkomna gister, som respekterar virdkommunens vérderingar och
levnadssitt och avvisar tillfdllen till stold och olaglig handel med kulturféremal. De bor
bete sig sa ansvarsfullt att de hilsas vilkomna, om de skulle atervinda.
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Planering for turismaktiviteter bor innefatta 1ampliga faciliteter for besokarnas
bekviamlighet, sikerhet och vilbefinnande, vilket 6kar behallningen av besoket men
inte ogynnsamt paverkar det som dr karakteristiskt eller ekologiskt betydelsefullt.

Artikel 4
Att engagera vardkommuner och lokalbefolkning

Vardkommuner och lokalbefolkning bor involveras i planering for
kulturmiljévard och turism.

4.1

Man bor respektera rittigheter och intressen som tillkommer virdkommun, fastighetségare
och berord lokalbefolkning, som har sedvaneritt eller ansvar for

sitt eget omrade och dess viktiga platser. De bor involveras nér det géller

formulering av mal, strategier och metoder for inventering, bevarande,

forvaltning, presentation och formedling av kulturarv, seder och bruk och samtida
kulturutbud 1 turismsammanhang

4.2

Da en viss plats eller region har virldsarvsdimension bor man respektera vardkommunens
eller ursprungsbefolkningens onskan att begrinsa tilltradet till vissa foremal eller platser.
Det giller dven andlig och intellektuell tillgang till kulturella sedvénjor, kunskap,
trosforestillningar och aktiviteter.
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Artikel 5
Att sorja for lokalsamhallets nytta och gladje av turism

Aktiviteter kring turism och kulturmiljévard bor gynna lokal-
samhallet.

5.1

Politiker och andra beslutsfattare skall verka for rittvis fordelning av turismens intidkter for
att forbéttra social och ekonomisk utveckling och bidraga till att lindra fattigdom, dér sa
behovs.

5.2

Kulturmiljovard och turismaktiviteter skall ge rimliga ekonomiska, sociala och kulturella
fordelar till personer i virdkommunen, mén och kvinnor pa alla nivaer, genom utbildning,
kompetensutveckling och mdjlighet till heltidsarbete.

5.3

En betydande del av de intidkter, som erhalls fran turism vid kulturmiljoer skall avsittas for
vard av kulturarvet. Om mojligt skall besokare upplysas om hur

insatser genomfors med dessa medel.

54

Program for turism skall uppmuntra till utbildning och rekrytering av lokala

guider. Insatserna skall syfta till att stirka lokalsamhillets delaktighet och formaga att
formedla sitt kulturarv.

5.5

Lokalbefolkningens kunskap och erfarenhet skall tillvaratas inom utbildning och program
for kompetensutveckling. De skall bidraga till 6kad kunskap och respekt for kulturarvet och
uppmuntra lokalbefolkningen till egna insatser for bevarande och vard.

5.6

Program for kulturmiljovard och turism skall innehalla mojlighet till utbildning och
kompetensutveckling for politiker, planerare, forskare, formgivare, arkitekter, tolkar,
antikvarier och turismoperatorer. Deltagare skall uppmuntras att forsta och hjélpa till att
16sa konflikter och problem som kan uppsta.
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Artikel 6
Ansvarsfull marknadsforing

Turismen skall bidraga till att bevara och ge kunskap om natur- och
kulturarvet

6.1

Program for marknadsforing av turism bor skapa realistiska forvantningar och pa ett
ansvarsfullt sitt informera blivande besokare om det specifikt virdefulla hos kulturarvet pa
en plats eller virdkommun och didrigenom uppmuntra besokare att upptriada pa ett passande
satt.

6.2

Kulturmiljoer och samlingar bor marknadsforas och hanteras sa att deras autenticitet
skyddas och sa att besokarens upplevelse okas. Variationer i besdoksantal bor minskas och
alltfor stora besokssiffror bor overhuvudtaget undvikas.

Program for marknadsforing av turism bor tillgodose en vidare spridning av intédkter och
latta pa trycket pa sdrskilt populdra besoksmal genom att intressera besokarna att uppleva
ett omrades kulturarv i vidare utstrackning och bemarkelse.

6.4

Marknadsforing, distribution och forsiljning av lokalt hantverk och andra produkter bor
ge virdkommunen ett rimligt matt av aterbéaring och samtidigt forsdkra att deras kulturella
integritet inte forstors.
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